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Optimisez la performance de votre équipe grace a
la formation sur les solutions DYNAMICS 365 et
POWER PLATFORM.
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DANS VOTRE TRANSFORMATION DIGITALE,

Optimisez la gestion de votre entreprise et créez des applications professionnelles en rejoignant nos

formations en Microsoft Dynamics 365 et Power Platform. Ces formations vous permettront d'acquérir

les compétences nécessaires pour utiliser les outils de ces plateformes et ainsi améliorer la productivité

de votre entreprise. De plus, vous pourrez personnaliser et adapter les applications selon vos besoins

spécifiques, ce qui vous offrira un avantage compétitif sur le marché.
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Notre formation en Microsoft Power Platform,
solution basée sur le cloud, vous permettra de
créer des applications métier, des flux de
travail, des tableaux de bord et des chatbots de
maniéere rapide et facile, afin d'exploiter
pleinement Power Apps, Power BI, Power
Automate et Power Virtual Agents.

A PROPOS DE NOUS

Nous sommes une agence de
conseil en DATA, CRM, Marketing —
automation et Business

_ AUDIT N
Intelligence, offrant une large
gamme de services pour
accompagner les entreprises
dans la refonte et I'optimisation
de leurs processus et
départements.
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MICROSOFT
DYNAMICS 365

Notre formation en Microsoft Dynamics
365, solution de gestion d'entreprise tout-
en-un vous permettra de gérer
efficacement vos activités commerciales,
de suivre les interactions avec vos clients
et de prendre des décisions éclairées
grace a des données précises et a des
analyses en temps réel.

Durées : Prédéfinies
Objectifs : Formation et certification
Tarifs : a la demande

Lieu : En ligne ou en présentiel
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[ MS Dynamics 365 pour le marketing
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Boostez vos efforts
marketing avec les
derniéres
technologies

Ce cours est congu pour aider les professionnels et les équipes
marketing a utiliser la puissance de MS Dynamics 365 Marketing
pour améliorer leurs efforts marketing et stimuler la croissance de
leur entreprise. Les participants apprendront a utiliser les
derniéres fonctionnalités et outils de MS Dynamics 365 pour
Cours officiel : automatiser et optimiser leurs campagnes marketing, suivre et
Microsoft analyser les données clients, et obtenir des informations

précieuses pour orienter leur stratégie.
Référence :

MB220 Public

Certification : Ce cours Dynamics 365 for Marketing est destiné aux

Dynamics 365 for Marketing professionnels de l'informatique ou du marketing souhaitant
Functional Consultant apprendre & tirer parti de I'outil Dynamics 365 for Marketing pour
Associate les besoins marketing de I'entreprise.

Durée: Prérequis

4 jours

Cette formation Dynamics 365 for Marketing nécessite de connaitre
Prix : les bases de Dynamics 365 et des principes, stratégies et

28 990,00 MAD procédures marketing.

Lieu : Plan de cours

En ligne ou en présentiel

e Apercu de MS Dynamics 365 et de ses fonctionnalités pour le
marketing

e Configuration et paramétrage de MS Dynamics 365 pour le
marketing

e Automatisation et optimisation des campagnes marketing

e Suivi et analyse des données clients

o Utilisation des données pour orienter la stratégie et les
tactiques marketing

e Fonctionnalités et outils avancés pour le marketing sur MS
Dynamics 365




POUR LE
MARKETING

Boostez vos efforts
marketing avec les
derniéres
technologies

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
MB220

Certification :

Dynamics 365 for Marketing
Functional Consultant
Associate

Durée:
4 jours

Prix :
28 990,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

35
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[ MS Dynamics 365 pour le marketing

Modules

Module 0: Introduction

Module 1: Configurer Dynamics 365 Marketing

Module 2 : Gérer les segments et les listes

Module 3: Manage marketing forms and pages.

Module 4 : Gérer les prospects, les comptes et les contacts
Module 5 : Gérez les courriels marketing, les parcours des clients
et le marketing en temps réel

Module 6 : Gérer les événements

Module 7 : Créer des enquétes avec Dynamics 365 Customer
Voice

Module 8 : Analyser les informations dans Dynamics 365
Marketing

Cette formation sur-mesure

Ce cours est réalisable en intra-entreprise, dans vos locaux ou
dans nos salles de cours.

Certification :
A la fin de cette formation, vous recevrez un certificat de

formation et serez prét a passer I'examen MB-220 et a devenir un
consultant fonctionnel Microsoft Dynamics Marketing certifié.



FOR SALES

Maitrisez les
derniéres
technologies de
vente et stimulez la
croissance de
I'entreprise

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
MB210

Certification :
Microsoft Dynamics 365 Sales
Functional Consultant

Durée:
3 jours

Prix :
19 990,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

35
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[ MS Dynamics 365 for Sales

4 Vente et
MW marketing
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DD Finance

Ce cours est congu pour aider les professionnels et les équipes de
vente a tirer parti de la puissance de Dynamics 365 Vente pour
améliorer leurs efforts de vente et stimuler la croissance de
I'entreprise. Les participants apprendront a utiliser les dernieres
fonctionnalités et outils de Dynamics 365 pour automatiser et
optimiser leurs processus de vente, suivre et analyser les données
clients et obtenir des informations précieuses pour éclairer leur
stratégie.

Public

Ce cours Dynamics 365 for Sales est destiné aux professionnels ou
du marketing souhaitant apprendre a tirer parti de |'outil Dynamics
365 for Sales pour les besoins marketing de I'entreprise.

Prérequis

Ce cours Dynamics 365 for Sales est destiné aux professionnels ou
du marketing souhaitant apprendre a tirer parti de I'outil Dynamics
365 for Sales pour les besoins marketing de I'entreprise.

Plan de cours

e Présentation de Dynamics 365 et de ses fonctionnalités pour les
ventes

¢ Installation et configuration de Dynamics 365 pour les ventes

e Automatisation et optimisation des processus de vente

¢ Suivi et analyse des données clients

e Utiliser les données pour éclairer la stratégie et les tactiques de
vente

e Fonctionnalités et outils avancés pour les ventes dans Dynamics
365



FOR SALES

Maitrisez les
derniéres
technologies de
vente et stimulez la
croissance de
I'entreprise

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
MB210

Certification :
Microsoft Dynamics 365 Sales
Functional Consultant

Durée:
3 jours

Prix :
19 990,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel
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[ MSs Dynamics 365 for Sales

Modules

Module 0 : Présentation

Module 1 : Configurer Dynamics 365 Sales

Module 2 : Gérer les prospects et les opportunités dans Dynamics
365 Sales

Module 3 : Gérer les commandes et le catalogue de produits avec
Dynamics 365 Sales

Module 4 : Gérer les objectifs avec Dynamics 365 Sales

Module 5 : Analyser les données Dynamics 365 Sales

Module 6 : Travailler avec Dynamics 365 Sales Insights

Module 7 : Créer des enquétes avec Dynamics 365 Customer
Voice

Cette formation sur-mesure

Ce cours est réalisable en intra-entreprise, dans vos locaux ou
dans nos salles de cours.

Certification :
A la fin de cette formation, vous recevrez un certificat de

formation et serez prét a passer I'examen MB-210 et a devenir un
consultant fonctionnel Microsoft Dynamics Sales certifié.



SERVICE
CLIENT

Améliorez votre
prestation de
service et
augmentez la
satisfaction de vos
clients

Cours officiel :
Microsoft

Référence:
MB230

Certification :

Microsoft Dynamics 365
Customer Service Functional
Consultant

Durée:
3 jours

Prix :
26 500,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

35
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[ MS Dynamics 365 pour le service client

ax Vente et
il marketing 1/ &
: Consulting
Service @¢= Commerce Implémentation
client — Formation

DD Finance @ Approvisionnement

Ce cours est congu pour aider les professionnels et les équipes du
service client a utiliser la puissance de Dynamics 365 Service pour
améliorer leur prestation de service et augmenter la satisfaction de
leurs clients. Les participants apprendront a utiliser les dernieres
fonctionnalités et outils de Dynamics 365 pour automatiser et
optimiser leurs processus de service client, suivre et analyser les
données clients, et obtenir des informations précieuses pour
orienter leur stratégie.

Public

Ce cours est congu pour les consultants fonctionnels travaillant
avec Dynamics 365 Customer Service ou les consultants
fonctionnels travaillant avec d'autres applications Dynamics 365 qui
souhaitent approfondir leurs connaissances sur Customer Service.

Prérequis

Cette formation nécessite une compréhension générale des
processus commerciaux impliqués dans le service client et les
services d'assistance est recommandée mais pas obligatoire.

Plan de cours

e Apercu de Dynamics 365 et de ses fonctionnalités pour le
service client

e Configuration et paramétrage de Dynamics 365 pour le service
client

e Automatisation et optimisation des processus de service client

e Suivi et analyse des données clients

o Utilisation des données pour orienter la stratégie et les
tactiques de service client

e Fonctionnalités et outils avancés pour le service client sur
Dynamics 365



SERVICE
CLIENT

Améliorez votre
prestation de
service et
augmentez la
satisfaction de vos
clients

Cours officiel :
Microsoft

Référence:
MB230

Certification :

Microsoft Dynamics 365
Customer Service Functional
Consultant

Durée:
3 jours

Prix :
26 500,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

35
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[ MS Dynamics 365 pour le service client
Modules

Module 0 : Présentation

Module 1 : Gestion des dossiers

Module 2 : Droits et niveaux de service
Module 3 : Gestion des connaissances
Module 4 : Voix du client

Module 5 : Planification des services

Module 6 : Espaces de travail du service client
Module 7 : Omnicanal pour le service client
Module 8 : Analyses et informations

Module 9 : Service client connecté

Module 10 : Power Platform pour le service client

Cette formation sur-mesure

Ce cours est réalisable en intra-entreprise, dans vos locaux ou
dans nos salles de cours.

Certification :

Ala fin de cette formation, vous recevrez un certificat de
formation et serez prét a passer I'examen MB-230 et a devenir un
consultant fonctionnel Microsoft Dynamics Customer Service
certifié.
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Power BI

Business analytics

9 Power Apps

applications
« low code »

Power S

Platform Power pages

sites web professionnels
Power « low code »

Virtual agents

*-"Q Power Automate

Agents virtuels et
bots intelligents Automatisation des
processus

e PL-100 Microsoft Power Platform App Maker : P 11
e PL-200 Microsoft Power Platform : P 14

e PL-300 Microsoft Power Platform : P 17

e PL-400 Microsoft Power Platform : P 20

e PL-600 Microsoft Power Platform Architect : P 24

e Formations MS Dynamics 365 : P 04
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[ PL-100 Microsoft Power Platform App Maker

2 Power Apps

applications
« low code »

Power
Platform

Ce cours est congu pour aider les professionnels et les équipes a
Créez des utiliser la puissance de Microsoft Power Apps pour créer des
applications métier applications métier personnalisées avec facilité. Les participants
personnalisées avec apprendront a utiliser les dernieres fonctionnalités et outils de
facilité Power Apps pour concevoir, construire et déployer des applications
meétier personnalisées sans avoir besoin de développer du code.
Cours officiel :

Microsoft Public

Référence : Ce cours est congu pour les consultants fonctionnels travaillant
PL-100 avec Dynamics 365 Customer Service ou les consultants
fonctionnels travaillant avec d'autres applications Dynamics 365 qui
Certification : souhaitent approfondir leurs connaissances sur Customer Service.

Microsoft Power Platform App
Maker Prérequis

Durée: Cette formation nécessite une compréhension générale des
3 jours processus commerciaux impliqués dans le service client et les
services d'assistance est recommandée mais pas obligatoire
Prix:

26 500,00 MAD Plan de cours

Lieu: e Apercu de Microsoft Power Platform App Maker et de ses

En ligne ou en présentiel fonctionnalités

e Configuration et paramétrage de Power Apps

e Conception et construction d'applications métier personnalisées
en utilisant Power Apps

e Utilisation des connecteurs et des sources de données pour
intégrer d'autres systemes

e Déploiement et gestion d'applications métier personnalisées

e Fonctionnalités et outils avancés pour Power Apps



https://powervirtualagents.microsoft.com/fr-fr/
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[ PL-100 Microsoft Power Platform App Maker

Modules :

e Module 0 : Introduction au cours
e Module 1 : Introduction a la plateforme Power
e Module 2 : Création et construction d'une application de
modele dirigé
o Introduction aux applications de modele dirigé et a
Microsoft Dataverse
o Commencer avec Dataverse
o Commencer avec les applications de modele dirigé dans

Power Apps
o Créer et gérer les colonnes dans une table dans Dataverse
Créez des o Commencer avec les roles de sécurité dans Dataverse
applications métier o Documenter et tester votre application Power Apps
personnalisées avec e Module 03 : Créer une application canvas
facilité o Commencer avec Power Apps
o Personnaliser une application canvas dans Power Apps
Cours officiel : o Gérer les applications dans Power Apps
Microsoft o Navigation dans une application canvas dans Power Apps
o Comment construire l'interface utilisateur dans une
Reférence: application canvas dans Power Apps
PL-100 o Utiliser et comprendre les contréles dans une application
canvas dans Power Apps
Certification : e Module 04 : Automatiser un processus commercial avec
Microsoft Power Platform App Power Automate
Maker o Commencer avec Power Automate
o Utiliser le centre d'administration pour gérer les
Durée: environnements et les politiques de données
3jours o Introduction aux flux de processus métier avec Power
Automate
Prix : o Créer un flux de processus métier immersif avec Power
26 500,00 MAD Automate
o Introduction a la sécurité et a la gouvernance de Power
Lieu: Automate
En ligne ou en présentiel e Module 5: Créer et utiliser des rapports d'analyse avec Power

BI

o Commencer avec Power Bl

o Obtenir des données avec Power Bl Desktop

o Créer des rapports avec Power Bl et Dataverse pour les
équipes

e Module 6 : Commencer avec Al Builder

o Introduction a Al Builder

o Créer un chatbot avec Power Virtual Agents et Dataverse
pour les équipes
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Créez des
applications métier
personnalisées avec
facilité

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
PL-100

Certification :
Microsoft Power Platform App
Maker

Durée:
3 jours

Prix :
26 500,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

35

360 CONSEIL

[ PL-100 Microsoft Power Platform App Maker

Cette formation sur-mesure :

Ce cours est réalisable en intra-entreprise, dans vos locaux ou
dans nos salles de cours.

Certification :
A la fin de cette formation, vous recevrez un certificat de

formation et serez prét a passer I'examen PL-100 et a devenir un
consultant Microsoft Power Platform App Maker certifié.
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Maitrisez la derniére

plateforme pour

I'automatisation et la
transformation des

processus métier

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
PL-200

Certification :
PL-200 Microsoft Power
Platform

Durée:
4 jours

Prix :
24 990,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

35
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. PL-200 Microsoft Power Platform

Power
Platform

« Power Automate

Automatisation des
processus

Cette formation vous permettra de devenir un consultant
fonctionnel Microsoft Power Platform en maitrisant les
compétences nécessaires pour concevoir, développer et déployer
des solutions d'affaires personnalisées avec Microsoft Power
Platform.

Public

La formation PL-200 est destinée aux personnes souhaitant
acquérir des connaissances sur la plateforme Microsoft Power
Platform. Elle convient particulierement aux développeurs, aux
administrateurs de systéemes, aux analystes de données et aux
professionnels IT en général.

Prérequis

La formation PL-200 est destinée aux personnes souhaitant
acquérir des connaissances sur la plateforme Microsoft Power
Platform. Elle convient particulierement aux développeurs, aux
administrateurs de systemes, aux analystes de données et aux
professionnels IT en général.

Plan de cours

e Les fondamentaux de Power Platform

e La construction de solutions d'affaires avec Power Apps, Power
Automate et Power Bl

e La conception et la mise en ceuvre de flux de travail avec Power
Automate

e La création d'applications d'affaires personnalisées avec Power

Apps


https://powervirtualagents.microsoft.com/fr-fr/
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PL-200 Microsoft Power Platform

Plan de cours (suite)

E e L'intégration de Power Platform avec d'autres services et

sources de données Microsoft
e Les meilleures pratiques pour le développement et le
déploiement de Power Platform

Modules :

Maitrisez la derniére
plateforme pour
'automatisation et la
transformation des
processus métier

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
PL-200

Certification :
PL-200 Microsoft Power
Platform

Durée:
4 jours

Prix :
24 990,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

Module 1 : Introduction a Microsoft Power Platform
Module 2 : Travailler avec Dataverse
o Travailler avec des tableaux
o Comprendre les types de données et leur comportement
o Configurer les parameétres de sécurité
Module 3 : Créer des applications basées sur un modele avec
Power Apps
o Blocs de construction d'applications basées sur des
modeles
o Concevoir des applications basées sur des modeles
o Formulaires et vues
Module 4 : Créer des applications canevas avec Power Apps
o Studio d'applications Power
o Capacités des applications de canevas
o Expérience utilisateur
Module 5 : Créer des portails avec Power Apps
o Architecture des portails Power Apps
o Accédez a Microsoft Dataverse dans votre portail
o Authentification et gestion des utilisateurs
Module 6 : Introduction a l'automatisation
o Regles métier
o Présentation de Power Automate
Module 7 : Créer des flux cloud Power Automate
o Fondamentaux des flux cloud
o Déclencheurs
o Actions
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. PL-200 Microsoft Power Platform

Modules :

E e Module 8: Créer des flux de bureau Power Automate

o Créer des flux de bureau
o Utiliser les flux de bureau
o Conseiller en processus
e Module 9: Créer des flux de processus d'entreprise
o Pourquoi utiliser les flux de processus d'entreprise ?
o Utilisation du concepteur de flux de processus
d'entreprise
o Automatisation de votre flux de processus métier
e Module 10 : Créer des chatbots avec Power Virtual Agents

Maitrisez la derniére
plateforme pour
'automatisation et la
transformation des
processus métier

o Créer un chatbot

o Configurer les sujets

o Automatiser et intégrer

o Configurer les entités

o Testez et publiez des chatbots

Cours officiel : .
: e Module 11 : Analyser des données avec Power Bl
Microsoft - ) o ,
o Utiliser les options de création de rapports tabulaires dans

e Dataverse
Référence :

PL-200 o Utiliser des graphiques et des tableaux de bord dans

Dataverse

ee . o Premiers pas avec Power Bl
Certification :

PL-200 Microsoft Power
Platform

o Données de modéle dans Power Bl
o Créer des visualisations et des tableaux de bord
o Publier et partager dans Power Bl

e Module 12 : Tout assembler

Durée: - )

: o Utiliser des solutions
4 jours .

o Générateur d'lA

Prix : o Compétences des consultants

24.990,00 MAD )
Cette formation sur-mesure :

Lieu:

, , , Ce cours est réalisable en intra-entreprise, dans vos locaux ou
En ligne ou en présentiel

dans nos salles de cours.

Certification :
A la fin de cette formation, vous recevrez un certificat de

formation et serez prét a passer I'examen PL-200 et a devenir un
consultant fonctionnel Microsoft Power Platform certifié.
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. PL-300 Microsoft Power Platform

Power BI

Business analytics

Power
Platform

Devenez,un analySte Cette formation vous dotera des compétences nécessaires pour
d‘? données analyser et visualiser les données avec Microsoft Power BI. Vous
Microsoft Power Bl apprendrez a créer des rapports interactifs, des tableaux de bord et

des graphiques, ainsi qu'a connecter diverses sources de données.
Cours officiel :

Microsoft Public

Référence :
PL-900

Cette formation vous dotera des compétences nécessaires pour
analyser et visualiser les données avec Microsoft Power BI. Vous

apprendrez a créer des rapports interactifs, des tableaux de bord et

Certification : des graphiques, ainsi qu'a connecter diverses sources de données.

Microsoft Power Platform
fundamentals Prérequis

Durée : Les candidats doivent Comprendre les bases de Power Bl et les

3 jours concepts d'analyse de données avec des connaissances en tant que
consultant fonctionnel de Microsoft Power Platform (certification

Prix: PL-200) est un plus mais pas obligatoire

26 500,00 MAD

Plan de cours
Lieu:

En ligne ou en présentiel

e Concepts avancés de Power Bl

e Connexion et importation de données a partir de différentes
sources

e Création de rapports interactifs et de tableaux de bord

e Techniques avancées de visualisation de données

e Meilleures pratiques pour la modélisation de données et
I'optimisation des performances dans Power Bl

e Intégration de Power Bl avec d'autres services de données et
d'analyse Microsoft



https://powervirtualagents.microsoft.com/fr-fr/
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PL-300 Microsoft Power Platform

Modules :

e Module 1 : Prise en main de I'analytique données Microsoft
o Analyse des données
o Prise en main de Power B
e Module 2 : Préparer des données dans Power B
o Accéder aux données
o Optimiser les performances
o Résoudre les erreurs de données
e Module 3: Nettoyage, transformation et chargement de
données

Devenez un analyste
de données
Microsoft Power Bl

o Mise en forme des données
o Profilage des données
o Amélioration de la structure des données
e Module 4 : Concevoir un modele de données dans Power B

Cours officiel : L P ,
o Introduction a la modélisation des données

Microsoft I
o Utilisation de tableaux

" o Dimensions et hiérarchies
Référence :

PL-900

e Module 5: Créer des calculs dans un modele en utilisant DAX
dans Power Bl
o Introduction a DAX
o Contexte DAX
o Utilisation avancée de DAX

Certification :
Microsoft Power Platform

fundamentals . R
e Module 6 : Optimiser les performances du modele

—_— o Optimiser le modéle de données pour les performances

urée: e . .

. o Identifier les mesures, les relations et les visuels peu

3 jours
performants

- o Réduire les niveaux de cardinalité pour améliorer les
rix:

performances
26 500,00 MAD

e Module 7 : Créer des rapports
) o Concevoir un rapport
Lieu: .
. ’ . o Améliorer le rapport
En ligne ou en presentiel e Module 8 : Identifier les modéles et les tendances
o Analytique avancée
o Insights sur les données par le biais de visuels
d'intelligence artificielle
e Module 9: Créer et gérer des espaces de travail
o Espaces de travail
o Partage et gestion des ressources Power Bl
e Module 10 : Gérer les fichiers et les jeux des données dans
Power B
o Paramétres

o Groupes de données
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. PL-300 Microsoft Power Platform

Modules :

E e Module 11 : Créer des tableaux de bord

o Création d'un tableau de bord
o Tableaux de bord en temps réel
o Amélioration d'un tableau de bord
e Module 12 : Sécurité au niveau des lignes
o Sécurité au niveau des lignes
o Méthode statique
o Méthode dynamique

Devenez un analyste
de données
Microsoft Power Bl

Cette formation sur-mesure :

Ce cours est réalisable en intra-entreprise, dans vos locaux ou

- dans nos salles de cours.
Cours officiel :

Microsoft

Certification :
Référence :
PL-900

Ala fin de cette formation, vous recevrez un certificat de
formation et serez prét a passer I'examen PL-300 et a devenir

R Microsoft Power Data Analyst certifié.
Certification :

Microsoft Power Platform
fundamentals

Durée:
3 jours

Prix :
26 500,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel
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Maitrisez la derniére
plateforme pour
'automatisation et la
transformation des
processus métier

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
PL-400

*Ce cours est aligné sur
I'examen PL-200 Power
Platform Functional Consultant

Certification :
*Ce cours est aligné sur
['examen PL-200 Power

Platform Functional Consultant

Durée:
3 jours

Prix :
26 500,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

35
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. PL-400 Microsoft Power Platform

Power
Platform

« Power Automate

Automatisation des
processus

Microsoft Power Platform aide les organisations a optimiser leurs
opérations en simplifiant, en automatisant et transformer les
taches et les processus métier. Dans ce cours, les étudiants
apprendront a construire Power Apps, automatisez les flux et
étendez la plate-forme pour répondre aux besoins de I'entreprise
et résoudre des problémes complexes problémes commerciaux

Public

Ce cours les développeurs a concevoir, développer, tester, sécuriser
et dépanner les solutions Microsoft Power Platform. Les candidats
implémentent les composants d'une solution qui incluent des
améliorations d'application, expériences utilisateur personnalisées,
intégrations de systémes, conversions de données et
automatisation de processus personnalisés.

Les candidats doivent avoir une solide connaissance appliquée des
services Microsoft Power Platform, y compris des connaissances
approfondies compréhension des capacités, des limites et des
contraintes. Les candidats doivent avoir une compréhension de
base des pratiques de gestion du cycle de vie des applications
(ALM) pour Microsoft Power Platform

Prérequis

Les candidats doivent avoir une expérience de développement qui
inclut les services Microsoft Power Platform, JavaScript, JSON,
TypeScript, C#, HTML, .NET/ASP.NET, APl Web RESTful, Microsoft
Azure et Microsoft 365.


https://powervirtualagents.microsoft.com/fr-fr/
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Maitrisez la derniére
plateforme pour
'automatisation et la
transformation des
processus métier

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
PL-400

*Ce cours est aligné sur
I'examen PL-200 Power
Platform Functional Consultant

Certification :
*Ce cours est aligné sur
['examen PL-200 Power

Platform Functional Consultant

Durée:
3 jours

Prix :
26 500,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

35

360 CONSEIL

. PL-400 Microsoft Power Platform

Plan de cours

e Les concepts avancés de Power Platform

e La conception et la construction de solutions d'affaires

personnalisées avec Power Apps

e La mise en ceuvre de flux de travail avancés avec Power

Automate

e Lacréation et l'intégration de connecteurs personnalisés avec

Power Platform

¢ Les meilleures pratiques en matiére de sécurité, de tests et de

déploiement des solutions Power Platform
e L'intégration de Power Platform avec d'autres services et

sources de données Microsoft

Modules :

e Module 1: Créer une application pilotée par modele

o

Introduction aux applications pilotées par modele et
Dataverse

Démarrer avec les applications pilotées par modéle dans
Power Apps

Créer et gérer des tables dans Dataverse

Créer et gérer des colonnes dans une table dans
Dataverse

Travailler avec des choix dans Dataverse

Créer une relation entre les tables dans Dataverse

Créer et définir des colonnes de calcul ou de cumul dans
Dataverse

e Module 2 : Créer une application canevas

o

o

[e]

Démarrer avec Power Apps

Personnaliser une application canevas dans Power Apps
Gérer les applications dans Power Apps

Navigation dans une application canevas dans Power Apps
Comment créer l'interface utilisateur dans une application
canevas dans Power Apps

Utiliser et comprendre les contr6les dans une application
canevas dans Power Apps

Documentez et testez votre application Power Apps
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. PL-400 Microsoft Power Platform

Modules :

e Module 3: Maitriser les techniques avancées et les options de

Maitrisez la derniére
plateforme pour
'automatisation et la
transformation des
processus métier

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
PL-400

*Ce cours est aligné sur
I'examen PL-200 Power
Platform Functional Consultant

Certification :
*Ce cours est aligné sur
['examen PL-200 Power

Platform Functional Consultant

Durée:
3 jours

Prix :
26 500,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

données dans les applications canevas
o Utiliser des techniques de développement impératif
o Créer une formule avancée qui utilise des tables, des
lignes et des collections dans une application canevas
dans Power Apps
o Effectuer des mises a jour personnalisées dans une
application canevas Power Apps
o Tests complets et vérifications des performances
o Travailler avec des données relationnelles dans une
application canevas Power Apps
o Connexion a d'autres données dans une application
canevas Power Apps
o Utiliser des connecteurs personnalisés dans une
application canevas Power Apps
Module 4 Automatiser un processus métier a I'aide de Power
Automate
o Démarrer avec Power Automate
o Créez des flux plus complexes avec Power Automate
o Présentation des expressions dans Power Automate
Module 5 : Introduction au développement avec Power
Platform
o Présentation des ressources pour développeurs Power
Platform
o Utiliser les outils de développement pour étendre la
Power Platform
o Introduction a l'extension de Microsoft Power Platform
Module 6 : Extension du Dataverse Power Platform
o Introduction a Dataverse pour les développeurs
o Etendre les plug-ins
Module 7 : Extension de I'expérience utilisateur de Power
Platform Applications pilotées par modele
o Présentation des ressources Web
o Exécution d'actions courantes avec un script client
o Automatisez les flux de processus métier avec un script
client
Module 8 : Créer des composants avec Power Apps
Component Framework
o Démarrer avec l'infrastructure de composants Power Apps
o Créer un composant Power Apps
o Utiliser des fonctionnalités avancées avec l'infrastructure
de composants Power Apps
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. PL-400 Microsoft Power Platform

Modules :

E e Module 9: Etendre les portails Power Apps

o Accéder a Dataverse dans les portails Power Apps
o Etendre les portails Power Apps
o Créer des modeles Web de portails Power Apps
personnalisés
e Module 10 : Intégration avec Power Platform et Dataverse
o Travailler avec I'API Web Dataverse
o Intégrez les solutions Dataverse Azure

Maitrisez la derniére
plateforme pour
'automatisation et la
transformation des
processus métier

Cette formation sur-mesure :

Ce cours est réalisable en intra-entreprise, dans vos locaux ou
dans nos salles de cours.

. Certification :
Cours officiel :

Microsoft s ) ) -
A la fin de cette formation, vous recevrez un certificat de

ex formation et serez prét a passer I'examen PL-400 et a devenir un
Référence :

développeur Microsoft Power Platform certifié.
PL-400 PP

*Ce cours est aligné sur
I'examen PL-200 Power
Platform Functional Consultant

Certification :
*Ce cours est aligné sur
['examen PL-200 Power

Platform Functional Consultant

Durée:
3 jours

Prix :
26 500,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel
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Formation pour la
certification

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
PL-600

Certification :
Microsoft Power Platform
Architect

Durée:
3 jours

Prix :
26 500,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

35

360 CONSEIL

. PL-600 Microsoft Power Platform Architect

Power BI
Business analytics

2 Power Apps

applications
« low code »

Power
Platform

sites web professionnels
Power : « low code »

Virtual agents

. « Power Automate
Agents virtuels et
bots intelligents Automatisation des

processus
Le PL-600 Microsoft Power Platform Architect est un programme de
formation avancé concu pour les professionnels de la technologie
souhaitant acquérir les compétences nécessaires pour concevoir,
déployer et gérer les solutions Microsoft Power Platform pour les
entreprises. Cette formation vous aidera a développer votre
expertise en matiere d'architecture de la plateforme Power,
d'intégration de solutions complexes et de mise en ceuvre de
scénarios d'entreprise.

Le contenu de la formation comprend une introduction a la
plateforme Power, une compréhension approfondie de
I'architecture de la plateforme, une formation sur la conception de
solutions Power, le déploiement et la gestion de solutions, la
sécurité, la gouvernance et la conformité, ainsi que la préparation a
la certification Microsoft PL-600 Power Platform Architect.

Public

Cette formation est destinée aux architectes de la plateforme
Power, aux consultants en technologie Power, aux développeurs de
solutions Power, ainsi qu'aux responsables informatiques et
décisionnels. Elle peut étre suivie en personne ou en ligne, et
comporte des exercices pratiques, des études de cas et des
simulations pour renforcer les compétences acquises.


https://powervirtualagents.microsoft.com/fr-fr/
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. PL-600 Microsoft Power Platform Architect
Prérequis

e Connaissance préalable de la plateforme Power Platform,
notamment de PowerApps, Power Bl et Power Automate.

e Expérience en développement de solutions logicielles, en
particulier dans les domaines de l'intégration et de l'analyse de
données.

e Connaissance des principes d'architecture, de sécurité et de
gouvernance des solutions d'entreprise.

e Expérience en déploiement et en gestion de solutions logicielles
en environnements de production.

e Connaissance des principes de l'intelligence artificielle et du

Formation pour la
certification

traitement des données.

o Plan de cours
Cours officiel :

Microsoft o .
e Introduction a la plateforme Microsoft Power Platform

e Architecture de la plateforme Microsoft Power Platform

Référence : . , .
51600 e Conception de solutions Microsoft Power Platform

e Déploiement et gestion de solutions Microsoft Power Platform

e L. e Sécurité, gouvernance et compliancy

Certification : ] o ) L

, e Mise en ceuvre d'intégrations complexes et de scénarios
Microsoft Power Platform )

d'entreprise

Architect . o o )
e Préparation a la certification Microsoft PL-600 Power Platform
’ Architect
Durée:
3 jours
Modules

Prix :
26 500,00 MAD

e Module 1: Devenir un architecte de solutions
o Définir I'architecte de la solution
Lieu : o Roéle d'un architecte de solution sur les projets
, , , o Méthodologie du projet
En ligne ou en présentiel . N )
o Apprendre a connaitre votre client
e Module 2 : Conceptualiser le design
o Comment diriger I'effort de collecte des exigences
o Utilisation de I'analyse des écarts d'ajustement

o Piliers d'une bonne architecture
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. PL-600 Microsoft Power Platform Architect

Modules :

e Module 3 : Gouvernance de projet et travail en équipe
o Discuter du réle de I'architecte de solution dans la
gouvernance du projet
o Discuter des techniques pour garder un projet sur la
bonne voie
o Explorer les scénarios qui pourraient entrainer I'échec

d'un projet
e Module 4 : Présentation de I'architecture Microsoft Power
Platform
o Passez en revue les principaux composants de
Formation pour la I'architecture Microsoft Power Platform
certification o Comprendre comment la conception et les limites de la
plate-forme influencent les architectures de solution
Cours officiel : o Examinez comment les mises  jour et les versions de
Microsoft fonctionnalités sont déployées
o Comprendre comment communiquer avec le client sur la
Reférence : facon dont la plateforme répond a ses besoins
PL-600 e Module 5: Modélisation des données
o Influences du modele de données
Certification : o Stratégie de modéle de données
Microsoft Power Platform o Types de données
Architect o Relations de données
e Module 6 : Analytique et Intelligence Artificielle
Durée: o Planification et évaluation des exigences
3 jours o Rapports opérationnels
o Power Bl
Prix : o Bl d'entreprise
26 500,00 MAD o Insights prédéfinis et IA personnalisée
e Module 7 : Architecture Power Apps
Lieu: o Discuter des options pour les applications et comment
En ligne ou en présentiel choisir par ol commencer

o Discuter des options de composition de I'application

o Utilisation de composants dans le cadre de |'architecture
de votre application

o Considérations pour inclure les portails en tant
gu'application dans votre architecture
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PL-600 Microsoft Power Platform Architect

Modules :

e Module 8 : Gestion du cycle de vie des applications (ALM)
o Vision de Microsoft et role de I'architecte de solution dans
ALM
o Stratégies environnementales
o Définir une structure de solution pour votre livrable
e Module 9 : Automatisation de puissance
o Discuter des options d'automatisation et de logique
personnalisée
o Passez en revue les considérations relatives a I'utilisation
des déclencheurs et des actions courantes

Formation pour la o Explorer ['utilisation des flux de processus métier pour
certification guider les utilisateurs a travers les processus métier
e Module 10 : Sécurité

Cours officiel : o Réle de l'architecte de solution dans la modélisation de la
Microsoft sécurité

o Découverte et apprentissage de I'environnement de votre
Référence: client
PL-600 o Contréler 'accés aux environnements et aux ressources

o Contr6le de I'accés aux données Microsoft Dataverse
Certification : e Module 11 : Intégration
Microsoft Power Platform o Roéle de I'architecte de solution
Architect o Qu'est-ce que l'intégration et pourquoi en avons-nous

besoin ?

Durée : o Fonctionnalités de la plate-forme permettant l'intégration
3 jours o Publication d'événements Microsoft Dataverse

o Scénarios pour discussion de groupe
Prix : e Module 12 : Architecture des applications Dynamics 365
26 500,00 MAD o Réle de l'architecte de solution lors du déploiement des
applications Dynamics 365
Lieu: o Considérations relatives a I'architecture des applications
En ligne ou en présentiel principales
e Module 13 : Architecture de puissance des agents virtuels

o Discuter des options pour les chatbots

o Passez en revue les principaux concepts et considérations
pour le déploiement de Power Virtual Agents
Intégration de Power Virtual Agents avec d'autres services

o

[¢]

Alimenter les agents virtuels dans Microsoft Teams
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Formation pour la
certification

Cours officiel :
Microsoft

Référence :
PL-600

Certification :
Microsoft Power Platform
Architect

Durée:
3 jours

Prix :
26 500,00 MAD

Lieu:
En ligne ou en présentiel

35

360 CONSEIL

. PL-600 Microsoft Power Platform Architect

Modules :

e Module 14 : Automatisation des processus robotiques
o Examiner le besoin d'automatisation des processus
robotiques
o Explorer le poste de travail Power Automate
o Considérations relatives a la création et a I'exécution de
flux de bureau
o Introduction au conseiller en processus
e Module 15 : Tests et Go Live
o Roéle de l'architecte de solution avec les tests et la mise en
service
o Planification des tests
o Planification de la mise en service

Cette formation sur-mesure :

Ce cours est réalisable en intra-entreprise, dans vos locaux ou
dans nos salles de cours.

Certification :
A la fin de cette formation, vous recevrez un certificat de

formation et serez prét a passer I'examen PL-600 et a devenir un
Architect Microsoft Power Platform certifié.
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"Accompagner les PME et NOTRE
grandes entreprises dans leur SAVOIR FAIRE

transformation digitale est
dans notre ADN depuis

plusieurs années" Notre agence se distingue par sa maitrise de
plusieurs technologies de pointe. Cette expertise
Q) islahate &2 HUAWEI Hertz nous permet de proposer des solutions sur
mesure a nos clients, qui leur permettent
INWY d'optimiser leur activité et d'améliorer leur
antaSana
2l nseres FIFA rentabilite.
B =
Citg;CIub @ cosmos Notre équipe est également composée de

Electroplanst

professionnels compétents et passionnés, qui
mettent tout en ceuvre pour vous offrir une

waco Rj... YouCan . o
expérience de qualité.

Accélérez votre :
¥ Marketing
productivité ainsi que vos Cb DATA & Automation

performances. Nous vous

CRM

accompagnons de de bout @ CRM ég Business

en bout le long de votre Intelligence
projet.

| http:// % 360conseil.ma
m @360conseil

Ry (+212)699999 99



